


Dl sebunh prosedur terdapat langkah-langkah yang saling berkaitan
st s badng anghkah-tangkah ind akan menjadi petunjuk dalam menyelesaikan
permasalahion pada sunto pekerjonn. DI dalam  perusahaan  tentunya akan
membutuhkan sebuah petunjuk tentang prosedur kerja yang terdiri dari tahapan-

tahapan suate pekerjamn, karena hal ini dapat tercapainya efisiensi perusahan
dengan baik

Darl pengertian prosedur tersebut, dapat disimpulkan bahwa prosedur
merupakan serangkaion aktivitas secara sistematis yang melibatkan beberapa orang

atau lebih dalam suate departemen untuk melakukan proses kegiatan dalam

mencapai tahapan tertentu untuk memperoleh tujuan akhir.

B Pengertion Penjunlan

Ferdapat beberapa pendapat mengenai pengertiaan penjualan yang dikemukakan
oleh beberapa ahli yang kelihatannya berbeda tetapi sebenernya sama. Menurut
Rachmawati  (2011), penjualan  adalah suatu usaha yang terpadu untuk

mengembangkan rencana-rencana strategis yang diarahkan pada usaha pemuasan

kebutuhan  dan  keinginan  pembeli, guna mendapatkan penjualan yang

menghasilkan laba, Menurut Mardi (2004), penjualan adalah suatu proses dimana
sang  penjual memastikan, mengaktivitasi, dan memuaskan kebutuhan atau
keinginan sang pembeli berkelanjutan yang menguntungkan kedua belah pihak.
Selain itu: menurat Swastha (2010), penjualan adalah ilmu dan seni mempengaruhi
pribadi yang dilakukan oleh penjual untuk mengajak orang lain agar bersedia
membeli barang atau jasa yang ditawarkan,

Dari beberapa definisi di atas para ahli menyatakan bahwa marketing tidak
hanya melibatkan proses menjual produk atau layanan saja tetapi penjualan
merupakan  kegiatan  yang berhubungan dengan  keputusan-keputusan dalam
penjualan yang harus dibuat untuk menentukan produk pasarnya, penentuan
struktur harga, dan pelaksanaan promosi serta pelaksanaan  distribusi untuk
memastikan  kepuasan  customer,  Perusahaan  pada  tujuannya  harus dapat
memberikan kepuasan kepada customer jika mengharapkan usahannya berjalan
terus dan berkembang.

Penjualan dibagi menjadi 2 penjualan tunai dan penjualan kredit, Penjualan
tunai merupakan dimana pembayatan atas barang atau jasa diberikan langsung pada
saat pembelian dilakukan, Penjualan kredit merupakan suatu cara dalam melakukan

-



skt diomane pembayaran atas barang atau jasa yang dibeli tidak dibayar

fangstng ketikn barnng tersebut dibeli, melainkan ditanggung hingga suatu wakiu

yung elinh disetuju sebelumnya,
i Sistem Pejunlan Tunai
Dl tennsasksi penjualan  tunai, barang atau jasaa baru diserahkan oleh

perusahian kepada pembeli jika perusahaan telah menerima kas dari pembeli.
Koegintan penjuslan secara tunai ini ditangani oleh perusahaan melalui sistem
penjuilan tnai. Menurut Mulyadi (2001), sistem penjualan tunai merupakan sistem
yang melibatkan sumber daya dalam suatu organisasi, prosedur, dala, serta sarana
pendukung  untuk  mengoperasikan  sistem penjualan, sehingga menghasilkan
informasi yang bermanfaat bagi pihak manajamen dalam pengambilan keputusan.

Sistem Penjualan Tunai yang ada pada perusahaan mempunyai tujuan untuk
menyampaikan informasi-informasi yang dibutuhkan oleh pihak terkait atau
manajemen secara tepat wakti dan benar. Informasi tersebut bisa berupa jumlah
penghasilan perusahaan dalam periode waktu tertentu dan informasi tentang
pembeli,

Sistem penjualan tunai merupakan sistem yang dilakukan oleh perusahaan
engin cara mewajibkan pembeli melakukan pembayaran harga terlebih dahulu
sebelum barang diserahkan oleh perusahaan kepada pembeli. Setelah uang diterima
perusahaan, barang kemudian diserahkan kepada pembelin dan transaksi penjualan
tunai kemudian dicatat oleh perusahaan (Mulyadi, 2001). Dengan demikian dapat
disimpulkan  sistem  penjualan tunai adalah sistem serta prosedur yang
mengorganisasi, formulir, catatan, laporan dan transaksi yang berhubungan dengan
kegiatan penjualan perusahaan yang berasal dari transksi penjualan tunai atau
(ransaksi lain yang dapat menambahkan kas perusahaan dengan menggunakan

suatu media agar dapat menyediakan informasi yang dibutuhkan manajemen.

b, Dokumen Dalam Sistem Penjualan Tunai
Menurut Mulyadi (2008) dokumen yang digunakan dalam sistem akuntansi
penjualan tunai adalah sebagai berikut:
I Fakiur Penjualan Tunai Dokumen ini digunakan untuk merekam berbagai
informasi yang diperlukan manajemen untuk teransaksi penjualan tunaj.






F. Pengendalian interen Sistem Penjualan tunai

Pengendalian Interen sistem penjualan tunai adalah suatu sistem yang digunakan

untuk mengawasi dan mengendalikan kegiatan penjualan tunai pada suatu
perusahaan. Sistem ini bertujuan untuk memastikan keamanan harta perusahaan
dan meningkatkan efektivitas serta efisiensi kinerja perusahaan.

Sistem Pengendalian Intern di perlukan sebagai alat pengawasan yang
membantu pihak manajamen agar seluruh kegiatan di perusahaan dapat berjalan
dengan baik, teratur, terarah sesuai dengan tujuan yang diharapkan. Untuk itu pihak
manajemen perlu dibantu oleh alat pengendalian yaitu sistem pengendalian intern.

Menurut Mulyadi (2016) sistem pengendalian internal meliputi struktur

organisani, metode dan ukuran-ukuran yang dikoordinasikan untuk menjaga aset

organisasi, mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi. mendorong efisiensi
dan mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen. Definisi pengendalian intern
tersebut menekankan tujuan yang hendak dicapai, dan bukan pada unsur-unsur yang
membentuk sistem tersebut. Dengan demikian, pengertian pengendalian intern
tersebut diatas berlaku baik dalam perusahaan yang mengolah informasinya secara
manual, dengan mesin pembukuan, maupun dengan komputer. Dapat disimpulkan
Jika pengendalian intern sangat diperlukan bagi perusahaan untuk melindungi dari

penyalahgunaan sistem dan membantu operasional perusahaan tersebut.

G. Jaringan prosedur yang membentuk Penjualan Tunai

Jaringan prosedur yang membentuk sistem penjualan tunai meliputi beberapa
langkah penting dalam menjelaskan transkasi penjualan secara tunai. Berdasarkan
informasi dari sumber yang disediakan, prosedur-prosedur tersebut adalah
Prosedur Orde Penjualan

Bagian penjualan menerima order dari pembeli dan membuat faktur penjualan

tunai. Setelah pembeli membayar, bagian gudang mengirimkan kepada pembeli.

7 4 Prosedur Penerimaan Kas

Bagian Kas menerima pembayaran dari pembeli dan memberikan tanda
pembayaran (berupa pita register kas dan cap “lunas” pada faktur penjualan tunai)
kepada pembeli untuk memungkinkan pembeli tersebut melakukan pengembalian
barang yang dibelinya dari fungsi pengiriman.



Prosedur pembungkusan dan Penyerahan Barang

Fungsi pengiriman bertanggung jawab untuk membungkus barang dan

menyerahkannya kepada pembeli setelah harga barang dibayar.

H. Bagan Alir ( Flowchart ) pada Prosedur Penjualan Tunai

Menurut Krismiaji (2015). bagan alir merupakan teknik analisis yang digunakan

untuk menjelaskan aspek-aspek sistem informasi secara jelas. tepat, dan logis.

Bagan alir menggunakan serangkaian simbol standar untuk menguraikan prosedur

pengolahan transaksi yang digunakan oleh sebuah perusahaan, sekaligus

menguraikan aliran dataa dalam sebuah sistem.

a. Simbol-simbol Bagan alir

Setiap simbol memiliki arti khusus sehingga mudah dikenali dari bentuknya.

Bentuk simbol menunjukkab

input,

output, pemrosesan, dan media

penyimpanan. Secara garis besar, simbol dapat dikelompokan ke dalam empat

kelompok sebagai berikut:

1) Input/output, yaitu simbol yang menggambarkan alat atau media yang

memberikan input kepada atau merekam output dari kegiatan

pengolahan data.

2) Proccessing, yaitu simbol yang menunjukkan jenis alat yang digunakan

untuk mengolah data (dengan komputer atau dikerjakan secara

manual),

3) Storage, yaitu simbol yang menggambarkan alat yang digunakan untuk

menyimpan yang saal ini tidak dipakai oleh sistem,

4) Lain-lain, yaitu simbol yang menunjukkan arus data dan barang,

Simbol ini menggambarkan saat mulai dan berakhirnya bagan alir, serta

penjelasan-penjelasan tambahan pada bagan alir tersebut,

Simbol | Nama

Penjelasan

Simbol-Simbol Input/Output

el Dokumen

Sebuah dokumen atau laporan, dokumen dapat dibuat dengan
tangan atau dicetak dengan komputer

151

Digambarkan dengan menumpuk simbol dokumen dan
pencetakan nomor urut dokumen di bagian depan dokumen
pada bagian kin atas

10
















