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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas penerimaan pajak
hotel dan pajak restoran serta kontribusinya terhadap Pendapatan Asli Daerah
(PAD) Kabupaten Bantul pada periode 2018-2024. Pajak hotel dan restoran
merupakan salah satu sumber pendapatan potensial yang dikelola oleh Badan
Pengelolaan Keuangan, Pendapatan, dan Aset Daerah (BPKPAD) Kabupaten
Bantul. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dan kualitatif
dengan menggunakan data primer berupa wawancara dari pihak BPKPAD
Kabupaten Bantul. Sedangkan data sekunder pada penelitian ini berupa
dokumentasi berupa Laporan Realisasi Anggaran (LRA) dari BPKPAD
Kabupaten Bantul. Hasil penelitian ini menunjukkan tingkat efektivitas
penerimaan pajak hotel dan restoran secara umum berada pada kategori sangat
efektif, meskipun sempat mengalami penurunan selama masa pandemi COVID-
19. Meskipun demikian, kontribusi kedua jenis pajak tersebut terhadap Pendapatan
Asli Daerah (PAD) masih terbilang rendah. Hal ini menunjukkan adanya
kebutuhan untuk meningkatkan kualitas pengelolaan serta pemungutan pajak,
sekaligus memperkuat kesadaran para wajib pajak. Temuan ini diharapkan dapat
menjadi dasar pertimbangan bagi pemerintah daerah dalam menyusun kebijakan
yang lebih adaptif dan tepat guna untuk mengoptimalkan penerimaan pajak daerah

secara berkelanjutan.

v



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur kehadirat Allah SWT atas berkat dan
rahmat-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan tugas akhir skripsi
yang berjudul “ Analisis Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel Dan Pajak
Restoran Serta Kontribusinya Terhadap Pendapatan Asli Daerah
Kabupaten Bantul 2018 - 2024  ini disusun sebagai salah satu syarat
untuk menyelesaikan pendidikan Program Studi Diploma Tiga

Akuntansi, Politeknik YKPN Yogyakarta.

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk menganalisis
bagaimana kontribusi dan efektivitas pajak hotel dan pajak restoran
terhadap peningkatan Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Bantul.
Penulis berharap hasil analisis ini dapat memberikan wawasan dan
pemahaman yang lebih dalam pentingnya pajak hotel dan pajak restoran

dalam konteks pengelolaan pendapatan daerah di Kabupaten Bantul.

Tiada kata yang dapat disampaikan dan diucapkan oleh penulis
selain kata syukur. Akhirnya, penulis dapat menyelesaikan tugas akhir
ini dengan sebaik dan semaksimal mungkin walaupun masih terdapat
banyak kekurangan dalam penulisan ini. Oleh karena itu, penulis sangat
mengharapkan kritik dan saran yang membangun demi penyempurnaan
tugas akhir ini di masa mendatang. Penulis ingin menyampaikan banyak
terima kasih kepada seluruh pihak yang telah membantu serta
membimbing dengan memberikan doa, dukungan, motivasi, semangat,
masukan, serta nasihat membangun bagi penulis. Terima kasih dari hati

yang terdalam penulis ucapkan kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Krismiaji, M.Sc., Ak., CA., Direktur Politeknik
Yayasan Keluarga Pahlawan.

2. Bapak Supardi, S.E., M.Sc. Selaku dosen pembimbing mata kuliah
Praktek Kerja Lapangan dan Tugas Akhir.

3. Bapak dan Ibu Dosen Politeknik YKPN Yogyakarta yang telah

memberikan wawasan pengetahuan dan ilmunya selama masa



perkuliahan.

. Kedua orang tua Penulis Bapak Sugi dan Ibu Titik Rahayu Prihastuti
dan kedua saudara kandung Penulis Zainati Sharfina dan Zulfati
Nurina. Seluruh keluarga Penulis yang senantiasa mendoakan dan

juga memberikan dukungan baik moral maupun material.

. Teman-teman yang telah memberikan semangat,dukungan, dan,
kebersamaan selama penulisan tugas akhir ini.
Semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian tugas

akhir ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.

Semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat dan

menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya.

Yogyakarta, Agustus 2025

Penulis

r“‘ i
&)
//

G

Shafira Nuraini

vi



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN Error! Bookmark not defined.
ABSTRAK ....uiiiiiiiiiinitiininiinsnicsssicssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssossssssssssssssssssssssssssases iii
KATAPENGANTAR ...tiiriiiniiicnsniensnsiessssiessssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss A%
DAFTAR ISL...iiiiiiisnnricnsssnniecssssssncsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vii
DAFTAR TABEL. ....iiiiiiininiinnniinsnicnssicsssicssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssosssssssssssssssssssssssssssssss X
DAFTAR GAMBAR ...cocoiiirniinnnicssnicsssisssssisssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses xi
BAB Laauueiiiiiniiiininnniicsssnniicssssnsicsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasss 1
PENDAHULUAN ..coiiiiirtiiciisnnicssssssricsssssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 1
AL Latar BElaKang.........c.coiiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt h et et e et e bt e htesateenteenteennean 1
B. Cakupan PemMDbahasan ...........c..cceevuieriieriesieeiierieriesieeseesaesressseesseessaessaesssesssessseesseesssesssesssesssesssens 8
C. TUJUAN PENEIILIAN .....viiiiiiieciiecie ettt reete et e et e st esbe et eesseesseesaessbessseasseessaesseesssensnenns 9
D. Manfaat PENEITIAN ........coouiiiiiiiieie ettt ettt ettt st e bt e bt e bt e sneeenteeneean 9
BAB LL....ccoiiiiiininnnnicsissnnnecsssssssecsssssssosssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 10
KAJIAN TEORI DAN PUSTAKA ...ouuuuiiiiiinnniicscsnnticsssssssecssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 10
Y S T 21 1 B <o) o S P P URRP 10

1. Dasar — Dasar Perpajakan ...........cccecvveeviiiriierieiie ittt eieeseeeseaesreereesseesreesenesevesereesseessaenens 10

4. POtensi DaGTah .......cccoiiiiiiiieiie ettt st eas 11

2. Pendapatan Daerah...........c.cccuiiviiiiiiiiiiciecic ettt st seb e e ab e b e reenes 11

3. Sumber — Sumber Pendapatan Daerah ..........ccccooeeviiiiniiiininiiee e 11

5. Pendapatan Asli Daerah .............cccviiiiiiiiiiiiiiccece e 12

6. Upaya Peningkatan Pendapatan Asli Daerah ..........ccccoceevininiiniiiinininieccceceeeen 13

7. Pajak DACTAN .....ccueeeiiciiiciicicccee ettt e e e et s tae s ebeerbeerbeenreennes 13

8. PaJak RESIOTAN......ccuviiiiciiciieieeie ettt et e e te e bt e s taessbeesbeesbeesaesssessseesseensens 14

LR o T 1 (0] 1< USSP 16

LU 2 0] 41 USSR 18

L1 K OMIIDUSI. ettt ettt b e ettt e e s bt et e s be e st e b b enee 19

B. Penelitian TerdalulU..........cooiiiiiiee ettt sttt st 19
N (e U (TS (2 0 2 TSP 20

b. Shofiatul Andaria (2015) . ...cccviiiieieiecie ettt et eveeste e e e s b e b e ebeesreesteesaneesae e 20

¢. Yun Fitriano & Zahrah Indah Ferina (2021) .......coooiiiiiiiioiieccee e 21

d. Herlinda Puspa Juwita & Amir Hidayatulloh (2024)..........cccccevviiiiiiviienieciecee e 21

€. Panji Septiawan (2021).......ccieiiiiiiiieeieeie ettt ettt ettt s e st eabeenreeneenes 22

f. Sri Nirmala Sari & Veronika Sari Den Ka (2022) ........ccveviieviiiiiiiieieeeeceecee e 23

g. Mutiara Asri Sekar Ningrum (2024) ......coecveeciieciieiieieerteete et eieesieesieeseesereseseeseeseenseennes 24

h. Bryan Gregorius Koyongian, Tressje Runtu, dan Priscillia Weku (2022)........coceeevvevvennnee. 24

i. Elli Fitriyani, Nedi Hendri, Karnila Ali (2021).....ccccooiiiiiiiiiiiiiccieeeeieecee e e 25

vil



J- Ridho Firdausi Fadlulloh...........cccoiiiiiiiiiieee et 26

BAB L ...uuiiiiiiniiiiiinineinsnecsssnnessssncssssncssssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 28
METODOLOGI PENELITIAN.....cocviciniicssricssnicssssscssasssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssanss 28
AL JeniS PNEIItIAN .....eoueiiiiiieieie ettt sttt et s a et neeneas 28
B. Subjek dan Objek Penelitian. .........cocuieiuiiiiiiiiiiiieet ettt 28
C. Jenis dan SUMDET Data ..........cooiiiiiiiiiee ettt sttt 29
D. Teknik Pengumpulan Data ............cooouiiiiiiiiiiiiiieeieet ettt ettt 29
E. Teknik ANalisis Data .........ccooiiiiiiiiiieiieee ettt sttt st 30
BAB IV .iiiiininniiinninniicsssnsiicssssssnssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 32
Hasil Penelitian Dan Pembahasan ........ioeiiinniiiisiiiisiicssnnininicnssnicnssnncnssncsssscssssscsssssesanes 32
A. Profil Sejarah Pembentukan BPKPAD .........ccccioiiiioiiiiiiicesee ettt 32

1. Dinas Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah (DPKAD)........cccociiiiiiiiinienieeie e 32

2. Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah (DPPKAD) ........cccoecveiienennee. 32

3. Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah...........cccccvveevieiiiiiiniiiiiciieeeeesee e 33

4. Badan Pengelolaan Keuangan, Pendapatan dan Aset Daerah (BPKPAD)..........cccccveuienennee. 33

B MIST AN VST 1.ttt ettt ettt e a et b et e sttt et eae et e teene e bt eneenteeneenees 34
C. Tugas dan Fungsi BPKPAD Bantul ...........cccoeiiiiiiiiiiiieie ettt 34
D. Pelayanan BPKPAD.........ccooiiiiiiiiiieee ettt ettt ettt e s veesbeessaessaestaesssesssessseesseesseensns 35

a. Bidang Pelayanan dan Pendapatan serta Bidang Penagihan dan Penetapan ........................... 35

b. Bidang Perbendaharaan...............cccveviiiiiiiiiiiicicceece ettt s ees 36

C. Bidang ANGEAran..........coccieiieiiiiiiiiie ettt ettt st ettt st et e et be e neennes 36

d. Bidang AKUNTANSI.......cc.ieeviiriieiieiie ettt et e st ere bt esteesteestaestaeesbeesseesseesasesssesssessseesseennns 36

€. BIdANG ASL .....eeieieieet ettt ettt e st e e abeeabe et e neennes 37

E. StrUKUI OT@aNISAST ...vecuvieiieiiieriieiieeieeieeseesteesttestessreesseesseesseesssesssessseasseessesssessssesssesssesssesssessseessns 37
F.Bentuk USANA .....c.eeiiiiiiieiieee ettt ettt st st te et eesbeesaeeenteenbeeabeebeeneennes 37
G. Data Perkembangan Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Bantul ..........c..cccccooeiviininiininnnnnnen, 37
H. ANalisis EfeKtIVItAS. ....c.oouieiiiiiieeeee ettt ettt ettt e saeene e e sneeneas 39

1. Analisis dan Pembahasan Efektivitas Pajak Restoran.........cc.ccoocevviieviinniininniiiceeeeeeee 39

2. Analisis dan Pembahasan Efektivitas Pajak Hotel...........cccoovviiviiiviiinienieciecie e 42

1. ANalisis KOMIITDUSI ....cetiriiiiiiiieiieiie ettt ettt ettt et be bt e saeeaees 44

1. Analisis dan Pembahasan Kontribusi Pajak Restoran Terhadap PAD........c.ccccceevvevieirennnnee. 45

2. Analisis dan Pembahasan Kontribusi Pajak Hotel Terhadap PAD .........ccccccvveveciieciieiiennee, 48

BAB Y ctittiittinnntinnnnisstissnsiessssiessssiessssiossssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssssesssssssssssesssssssanes 51
KESIMPULAN couuuiiiiiiinniicninsnsnicsssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 51
AL KESIMPUIAN.....c.eiiiiiiie ettt et e e e s teesttessbeenbeenseenseessaesssesnseenseenseesseessaesnsenns 51
B. Keterbatasan Penelitian ............cooiiieiiiieieeeee ettt eneas 51
ol SATAN .ttt ettt h e h e ettt et b e e e bt e h et ea bt e bt e bt e ehtesate et e e b e e beebes 52
DAFTAR PUSTAKA....ootiiitiinntienitecnsnnecssseeessstsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 53
LAMPIRAN ctiiittnittinitiensntiessteessssncssssecsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 56

viii



Gambar 6 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2018 ..........cccoeiiiiiiiiiniiiieeeeeee e 56

Gambar 7 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2019 ..........cccoeeiiiiiiiieniiniieeeeesee e 56
Gambar 8 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2020 ..........ccccooiiiiiiiieniiiiieieeeeee e 56
Gambar 9 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2021 ..........coociiiiiiiiiiiniieeee e 56
Gambar 10 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2022 ..........ccecveviierierieiieeieerieenee e sve e ereeseee e 57
Gambar 11 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2023 .........c.ccooiiiiiiiiiniinieeeeeee e 57
Gambar 12 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2024 ..........cccccoveeierierienieeieeneenee e sre e 58
Gambar 13 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2018 ..........ccccoioiiiiiiiiniiiiiinienieec e 58
Gambar 14 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2019..........cccccovieviiiiiniieneeniecie e 59
Gambar 15 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2020...........ccceiiiiiiiiiniiinieniecieee e 60
Gambar 16 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2021 ..........cccccevvieviiiiieiienieeniesie e 61
Gambar 17 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2022............cccoiiiiiiniiniiinienieeeee e 62
Gambar 18 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2023...........ccccoeieviiiiieiienieenie e sre e 63
Gambar 19 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2024 ............cccoooiiiiiiiiiiiiniiniece e 64

X



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Realisasi Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran Kabupaten Bantul...................... 7
Tabel 2 Klasifikasi Kriteria Efektivitas .........ccceeviuiiiiiiieiieeeeceeee e 18
Tabel 3 Klasifikasi Kriteria KONtribuST ........cccueeeiiiieiiieeiiieeiieeeee e 19

Tabel 4 Layanan Bidang Pelayanan dan Pendapatan serta Bidang Penagihan dan Penetapan .. 35

Tabel 5 Layanan Bidang Perbendaharaan ................ccooiieiiiiiiiiiiiniieieecece e 36
Tabel 6 Layanan Bidang ANGZAaran ...........ccceeecuieruieeiieniieeiieniiesreesieeeneeseesseesaeeseessnesseessseenns 36
Tabel 7 Layanan Bidang AKUNTANST .......c.eeeuieriiiriieiieeiieeie ettt 36
Tabel 8 Layanan Bidang ASEL_ .........ccceecuiiiiieeiieiieeieeiee et eriee ettt e et saeeteesiaeeseessneenseesnseenns 37
Tabel 9 Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten Bantul 2018- 2024 ..........ccccceevvieiiennnnne. 38
Tabel 10 Tingkat Efektivitas Pajak Restoran Kabupaten Bantul ..............cccocveviieiiieniieniiennnnnne, 39
Tabel 11 Tingkat Efektivitas Pajak Hotel Kabupaten Bantul .............ccccooveviiiniiiiiiniiiiee, 42
Tabel 12 Tingkat Kontribusi Pajak Restoran Kabupaten Bantul ...............c.ccoooiiiiiiininnn 45
Tabel 13 Tingkat Kontribusi Pajak Hotel Kabupaten Bantul............cccccooeniiiinininninnn, 48



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Struktur Organisasi BPKPAD Bantul ..........ccccoooiieiiiiiiiiieceeeeece e, 37
Gambar 2 Grafik Tingkat Efektivitas Pajak Restoran Kabupaten Bantul Tahun 2018 - 2024 .. 39
Gambar 3 Grafik Tingkat Efektivitas Pajak Hotel Kabupaten Bantul Tahun 2018 - 2024........ 43

Gambar 4 Grafik Tingkat Kontribusi Pajak Restoran Kabupaten Bantul Tahun 2018 - 2024... 46

Gambar 5 Grafik Tingkat Kontribusi Pajak Hotel Kabupaten Bantul Tahun 2018 - 2024 ........ 49
Gambar 6 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2018 ............cccociviiieiiiniiiiieeieeeece e, 56
Gambar 7 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2019...........ccccceeiviiviieiieniiieiiecieeeece e, 56
Gambar 8 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2020............cccceeevieviieiieniieeniienieeeecee e 56
Gambar 9 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2021...........ccccevviiiiiieiiieniieniienieeeeeee e 56
Gambar 10 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2022 ...........cccceeevieriieiiienieeniienie e 57
Gambar 11 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2023 ...........ccccooiiviieiiienieeiieeieeeesee e 57
Gambar 12 Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2024..........c..ccccooviiniiiiniiniiiinicnecie e 58
Gambar 13 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2018 ..........cccooiiiiniininiininicnicncees 58
Gambar 14 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2019 ..........ccccoooiiiiiiiiniiiinieee e, 59
Gambar 15 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2020 ..........ccccoeovvveniiiiiniieeniieeiee e, 60
Gambar 17 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2021 ..........cccooiiiiniininiiniinicienicneeees 61
Gambar 17 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2022 ..........cccccoceeiiniininiiniineinenicneees 62
Gambar 18 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2023 ...........cccoociieviiiiniiieeieeee e, 63
Gambar 19 Catatan Atas Laporan Keuangan Tahun 2024 .............cccoovveviiiiniiiiniieeee e, 64

X1



